Guatemala, 30 de Diclembre de 2013

Licenciada
Rosa Marfa Chan
Viceministra del Patrimenio Cultural y Natural

Su despachao

Estimada Licenciada Chan:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propédsito de presentarle mi informe de
resultados conforme a lo estipulado con el contrato administrativo por servicios tecnico
profesionales No0.1251-2013 aprobados mediante el acuerdo ministerial No, 307-2013
correspondiente ai 1 de Abril al 31 de Diciembre del presente afio.

Resultados

Cualitativos:

* Se proporciond el servicio de guia a visitantes nacionales y extranjeros en las areas
arquitectdnicas y culturales del Palacio Nacional de la Cultura.

e Se realizaron los recorridos constantes de las éreas, para detectar anomalias,
afteracion de las obras o intrusos.

e Se realizaron los recorridos en los sitios del Palacio Nacional hablando el idioma
Espafiol

s Se proporciond a los visitantes una resefia del arte guatemalteco y de los artistas,
autores de las obras que se encuentran en axhibicidn.

e Se aportaron ideas para mejorar el disefio de los recorrides o incrementar |a
informacion para el turista.

s Velar por el abastecimiento de material informativo del Palacio Nacional de la
Cuktura.

s Rendir informe sabados que indica el nimero de visitantes nacionales, extranjeros
y estudiantes, por grupos atendidos durante el dia.



Cuantitativos;

Se presto el servicio de gula a visitantes del Palaclo Naclonal de la Cultura los dias sabados del
periodo comprendido del 01 de Abril a 31 de diciembre del 2013, atendiendo aproximadamente
5,522 personas en total. Las visitas se realizaron cada hors, atendiendo 3 grupos de
aproximadamente de 18, 29, 41, a 88 personas, los cuales inciuyen turistas Nacionales, Extranjeros
y Estudiantes. Los registros respectivos se entregaron a Rosa Maris Guerra, Administradora del
Palzcio Nacional de |la Cultura,

L

Nacionales Extranjeros

B Mirta Trinidad Paz | ucas

Luis Fellpe de lesus Garcia Castellano

Sub Adminlstrador Palacioc Nacional




